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Evangelische Alterssiedlung Masans
Cadonaustrasse 73, 7000 Chur

LEITBILD



GELTENDES LEITBILD DER EAM
ab 01.01.2009

Die Evangelische Alterssiedlung Masans (EAM)

- Wir sind eine von einer Stiftung getragene Institution, die im Auftrag der
Planungsregion «Chur-Regioy, betagten und pflegebedirftigen betagten
Menschen der Region ein Zuhause anbietet.

- Wir wollen eine flihrende Institution flr betagte Menschen im Kanton
Graubilinden sein.

- Wir heissen Menschen, unabhéngig ihrer sozialen und religidsen Herkunft
und ihres Gesundheitszustandes bei uns willkommen.

- Wir legen Wert auf eine zeitgemasse Infrastruktur. Begegnungsraume
und Sicherheitsvorkehrungen fordern die Unabhangigkeit und das
Zusammenleben der Bewohner.

- Wir bieten attraktive Arbeitsplatze an.

- Wir sind ein anerkannter Lehrbetrieb fur verschiedene Ausbildungen.

- Wir setzen ein Qualitdtsmanagementsystem um, das die Vorgaben von
ISO 9001:2008 und die gesetzlichen Bestimmungen erfiillt.

- Wir achten auf eine gesunde Finanzlage, welche die Voraussetzung fir
die Erhaltung und Weiterentwicklung unserer Institution ist.

Unser Angebot

- Wir bieten pflegebedirftigen und selbstandigen Bewohnerinnen und
Bewohnern ein neues Zuhause.

- Wir verflgen tber verschiedene Wohn- und Betreuungsformen.
Selbstandige Bewohnerinnen und Bewohner kénnen bei Bedarf Spitex-
Dienstleistungen beanspruchen.

- Wir pflegen nach den neuesten Erkenntnissen der Geriatrie.

- Wir stellen zur Entlastung von Angehdrigen Ferienbetten und Tagesplatze
zur Verflgung.

- Wir gewahrleisten in der EAM die freie Arztwahl.

- Wir bieten zum Erhalt und zur Forderung der korperlichen und geistigen
Krafte verschiedene Aktivitaten an und bericksichtigen dabei die vorhan-
denen Fahigkeiten und Moglichkeiten der Bewohnerinnen und Bewohner.
Dabei werden wir von «Freiwilligen Mitarbeiterinneny unterstutzt.

- Wir achten auf eine ausgewogene, abwechslungsreiche und gesunde
Erndhrung.

Wichtig ist uns:

Generell

- Wir kommunizieren mit Respekt, Wertschatzung und Akzeptanz gegenlber
allen Menschen.

- Wir informieren rasch, offen und transparent nach innen und nach aussen.

Fiir unsere Bewohnerinnen und Bewohner:

- Wir sind bestrebt, hohen pflegerischen Qualitédtsansprichen zu geniigen.

Wir bieten eine individuelle Pflege und Betreuung an.

Wir beziehen Bewohnerinnen und Bewohner und deren Vertrauenspersonen

in die Pflege und Betreuung mit ein.

Wir betrachten Eigenstandigkeit und Sicherheit unserer Bewohnerinnen und

Bewohner als wesentliche Werte.

- Wir begegnen unseren Bewohnerinnen und Bewohnern mit Offenheit und
Wertschatzung und wir achten die Einzigartigkeit jedes Einzelnen.

- Wir tragen zusammen mit den Bewohnerinnen und Bewohnern und deren
Vertrauenspersonen Verantwortung fiir die Geborgenheit und das Wohlbe-
finden.

Fiir unsere Mitarbeitenden

- Wir flhren die Mitarbeitenden mit Zielvereinbarungen.

- Wir wollen ein Arbeitsklima, das gepragt ist von Wertschatzung und Offen-
heit.

Wir bieten den Mitarbeitenden Handlungsspielraum zur Mitgestaltung.

- Wir fordern unsere Mitarbeitenden durch gezielte Aus-, Fort- und Weiter-
bildung.

Wir erwarten bewohnerorientierte, innovative und motivierte Mitarbeitende,
welche die geforderte Qualitat unserer Leistungen erfillen.

- Wir erwarten von den Mitarbeitenden Identifikation mit dem Leitbild und mit
den Unternehmenszielen.

Wir erwarten von den Mitarbeitenden Fach-, Selbst- und Sozialkompetenz,
Flexibilitat und die Ubernahme von Verantwortung.
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